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Poštovani,U cilju što efikasnijeg i bržeg rešavanja Vaše reklamacije, molimo vas da proizvod koji ste kupili prekoonline prodavnice NT COMPANY DOO i reklamirate ga pravilno upakujete i uz njega nam priložitedetaljno popunjen reklamacioni list kao i garantni list i račun-otpremnicu koju ste primili prilikompreuzimanja proizvoda.Proizvod pošaljite na adresu: Bulevar Mihajla Pupina 141, 11070 Novi Beograd sa naznakom za NT COMPANY DOO (REKLAMACIJA - online prodavnica)Proizvod koji se šalje na reklamaciju mora biti čist, upakovan u adekvatnu ambalažu za transport istog, a reklamna greška mora biti naznačena.
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